	[image: image1.png]W





	YÖNETİM GÖZDEN GEÇİRME (YGG) RAPORU

	
	

	
	

	
	

	
	



BİRİM ADI


: 
YGG DÖNEMİ 


: ……………..……….. Akademik Yılı

YGG TOPLANTI TARİHİ 
:

YGG TOPLANTI KATILIMCILARI :

	İSİM
	GÖREV
	İMZA

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


(Görüşülen konu başlığı ile ilgili olarak; mevcut durumun genel değerlendirmesini, -mümkün olduğunca sayısal veriler ile- yapınız. Sayısal verileri, konu ile ilgili raporları vb. inceleyiniz. Konuyla ilgili hedeflere ulaşılıp ulaşılamadığını değerlendiriniz. Hedeflerden veya istenilen durumdan sapmalar var ise bunun nedenlerini detaylı olarak analiz ediniz. Sapmaları ortadan kaldırmak için yürütülecek faaliyetleri ve sorumlulukları belirleyiniz. Konu ile ilgili yapılabilecek iyileştirmeleri belirleyiniz. Kaynak ihtiyaçlarını değerlendiriniz. Görüşülen konuları ve alınan kararları detaylı olarak bu bölümlerde belirtiniz. Konu ile ilgili incelenen/hazırlanan rapor vb. dokümanların bir kopyasını bu rapora ekleyiniz.)

GÖRÜŞÜLEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR
Misyon ve Vizyon ifadelerinin güncellik durumu:

(Bu bölümde biriminize ait misyon ve vizyon ifadelerinin güncelliğini değerlendirerek varsa değişikliği belirtebilirsiniz)
Kalite Politikasının güncellik durumu: (Sadece Üst Yönetim YGG Toplantısında değerlendirilecek)
(Bu yalnızca üst yönetim ygg toplantısında görüşülmektedir.)

Kalite hedefleri ilerleme raporları:

(Bu bölümde biriminize ait süreç performans izleme karnenizde (SPİK) yer alan hedeflerinizi belirterek ilerleme durumlarını değerlendirmeniz beklenmektedir)

İç/Dış denetimlerin sonuçları:

(Bu bölümde biriminizde yapılan son iç denetimin sonuçlarını, iç denetimler sonucu düzenlenen düzeltici faaliyetlerin durumunu, yapılan düzeltici faaliyetleri ve varsa dış denetime ilişkin düzeltici faaliyetleri açıklamanız beklenmektedir.)

Öğrenci ve diğer paydaş geri beslemeleri, öneriler ve şikayetler:
(Bu bölümde birimleriminize iletilen geri bildirimler, anket sonuçları, şikayet sayıları ve benzeri konular açıklanmalı)

Eğitim öğretim hizmetlerinin uygunluk düzeyi:

(Bu bölümde akademik birimlerimizin sunulan eğitim hizmetlerinin şartlarının(Bologna, müdek, vs.) sağlanması durumu açıklanmalı)

Önleyici ve düzeltici faaliyetlerin durumu:
(Bu bölümde biriminize ait açık ve kapalı düzeltici veya önleyici faaliyetlerin durumlarını belirtmeniz beklenmektedir.)

Risk ve paydaş analizlerinin gözden geçirilmesi,

(Bu bölümde biriminize risk ve paydaş analizlerinizin güncellik durumu değerlendirmesini yapmanız  beklenmektedir.)

Tedarikçi performans ölçümleri
(Bu bölümde tedarikçisi olan birimlerimizin(İMİD, SKS, Yapı İşleri ve Teknik D.B.,DÖSİM, Yıldız SEM) tedarikçilerinin değerlendirmesi hakkında bilgi vermesi gerekmektedir. )

Yasal mevzuat değişiklikleri ve kalite yönetim sistemine etkileri

(Biriminize ait mevzuat veya herhangi bir değişiklik nedeniyle kalite yönetim sistemi etkilenecekse bu durumu açıklamanız beklenmektedir.)

İyileştirme için öneriler:
(Bu bölümde kalite yönetim sistemini iyileştirmek için varsa önerilerinize yer verebilirsiniz.)

Kaynakların yeterliliği:

(Bu bölümde hizmet sunumu için gerekli olan her türlü kaynakların yeterlilik durumu değerlendirilmelidir.)

Bir önceki yönetim gözden geçirmesine ait takip faaliyetleri:

(Bu bölümde bir önceki YGG toplantısında alınan kararların gerçekleşmeleri açıklanmalıdır)

Toplantı sonucu alınan kararlar, sorumlular ve terminler:

(Bu bölümde YGG toplantısı sonucu alınan kararlar sorumlu ve terminleriyle birlikte detaylı olarak yer almalıdır.)

	TOPLANTIDA ALINAN KARARLAR
	SORUMLU
	TERMİN
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